
ENERGEENIES GMBH 

Allgemeine Nutzungsbedingungen 

 

(Stand: 14.10.2021) 

 

 

Einführung 

 

(1) Danke für die Nutzung von ENERGEENIES! ENERGEENIES greift unsere aktuellen und 

sehr realen Sorgen über Umweltfragen auf und versucht, die Spieler durch ein 

unterhaltsames und bereicherndes Geolokalisierungsspiel darüber aufzuklären. Durch die 

Beratung mit Experten auf dem Gebiet der erneuerbaren Energien achtet das Spiel darauf, 

wissenschaftliche Daten fiktiv und spielerisch so darzustellen, dass sie wahrheitsgetreu 

bleiben, während sie in ein leicht zugängliches und höchst unterhaltsames Spielerlebnis 

verpackt werden. 

 

(2) Diese ENERGEENIES App ("App") Nutzungsbedingungen ("Bedingungen") beschreiben 

deine Rechte und Pflichten als Nutzer unserer App. Diese Bedingungen stellen eine 

rechtsverbindliche Vereinbarung dar. 

 

(3) Diese Bedingungen gelten zwischen dir und dem Unternehmen, das Eigentümer oder 

Betreiber der von dir genutzten App ist. Der Betreiber der App ist die 

ENERGEENIES GMBH, mit Sitz in der Girmes-Kreuz-Str. 55, 41564 Kaarst, Deutschland, 

eingetragen beim Amtsgericht Neuss unter HRB 21721, Umsatzsteuer-

identifikationsnummer DE345740221, E-Mail: info@energeenies.com, Website: 

https://www.energeenies.com, ("ENERGEENIES", "wir" oder "uns" genannt).  

 

(4) "Du" bezeichnet dich persönlich. 

 

(5) Wenn du Fragen zur App hast, kannst du uns unter info@energeenies.com erreichen. 

Allgemeine Fragen werden auch in der App unter "Hilfe & FAQ" beantwortet. 

 

(6) Diese Bedingungen treten an dem Tag in Kraft, an dem du zum ersten Mal auf "Ich stimme 

zu" (oder eine ähnliche Schaltfläche oder Checkbox) klickst oder die App nutzt oder darauf 

zugreifst, je nachdem, was früher eintritt (das "Geltungsdatum"). Diese Bedingungen 

müssen nicht unterzeichnet werden, um verbindlich zu sein. Du zeigst dein Einverständnis 

mit diesen Bedingungen, indem du auf "Ich stimme zu" (oder eine ähnliche Schaltfläche 

oder Checkbox) klickst, wenn du die App nach Download erstmalig nutzt oder darauf 

zugreifst.  
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(7) Wir unterhalten weitere Bedingungen und Richtlinien, die diese Bedingungen ergänzen, 

wie z.B. unsere Datenschutzrichtlinie, die unsere Sammlung und Nutzung von 

persönlichen Daten beschreibt. 

 

(8) Für die Nutzung unserer App versicherst du, dass du mindestens 13 Jahre alt bist und 

dass, wenn du unter 18 Jahre alt bist, dein Erziehungsberechtigter diese Bedingungen 

überprüft und akzeptiert hat und einverstanden ist, dass du auf unsere App zugreifst und 

diese nutzt. Soweit bestimmte Länder oder Plattformen ein höheres Schutzalter für die 

Erhebung personenbezogener Daten vorsehen, verlangt ENERGEENIES die Zustimmung 

deiner Erziehungsberechtigten, bevor ein Account erstellt und die damit verbundenen 

personenbezogenen Daten erhoben werden.  

 

 

1 Allgemeines 

 

1.1 Die App richtet sich ausschließlich an Personen, die die angebotenen Leistungen als Ver-

braucher in Anspruch nehmen („Nutzer“). Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein 

Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch 

ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können (§ 13 BGB). 

 

1.2 ENERGEENIES speichert diesen Vertragstext nach Vertragsschluss unter Beachtung des 

Datenschutzes. Diese Bedingungen sind jederzeit auf der Website https://www.energee-

nies.com in druckbarer Version abrufbar. Sie können auch innerhalb der App unter ["Ein-

stellungen > Rechtliches > Allgemeine Geschäftsbedingungen"] eingesehen werden. 

 

 

2 Versionen und Funktionen 

 

2.1 Die derzeit verfügbare Basisversion der App ist kostenlos erhältlich. 

 

2.2 Mit Verfügbarkeit weiterer Releases kannst du zukünftig durch In-App Käufe zusätzliche 

kostenpflichtige Funktionalitäten erwerben. 

 

2.3 Näheres zu In-App Käufen findest du in Ziff. 5. 

 

 

3 Registrierung und Vertragsabschluss 

 

3.1 Die Nutzung der App ist nur für registrierte Benutzer mit einem persönlichen Benutzerkonto 

möglich. Der Nutzungsvertrag wird ab dem Download der App geschlossen. Dazu musst 
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du dich beim ersten Start der App oder über den Reiter "Neues Konto" registrieren. Die 

Registrierung kann per E-Mail ("ENERGEENIES-Registrierung") oder über deine Apple-

ID ("Apple-Registrierung"), dein Google-Konto ("Google-Registrierung") oder dein Fa-

cebook-Konto ("Facebook-Registrierung") erfolgen. 

 

3.2 ENERGEENIES Registrierung  

 

3.2.1 Jede Registrierung gilt nur für einen einzigen Nutzer, sofern nicht ausdrücklich etwas an-

deres mit ENERGEENIES vereinbart wurde. Die Registrierung für den Zugang und die 

Nutzung der App kann auch Zugangsdaten, wie z.B. einen Benutzernamen und ein Pass-

wort, oder die Einhaltung anderer besonderer Zugangsvoraussetzungen erfordern, die von 

ENERGEENIES von Zeit zu Zeit nach eigenem Ermessen festgelegt werden. Du verpflich-

test dich hiermit, deine Zugangsdaten, wie z.B. Benutzername und Passwort, als vertrau-

liche Informationen zu betrachten und diese nicht an Dritte weiterzugeben. Du hast die 

Möglichkeit, deine Angaben während des Anmeldevorgangs jederzeit zu korrigieren, bevor 

du auf die Schaltfläche "Konto erstellen" klickst.  

 

3.2.2 Durch Anklicken des Buttons "Konto erstellen" gibst du ein Angebot zum Abschluss eines 

Nutzungsvertrages mit voller Nutzung der App ab. Nach Eingang des Angebots versendet 

ENERGEENIES einen Link an die vom Nutzer angegebene E-Mail-Adresse mit der Bitte 

um Bestätigung. Der Registrierungsvorgang und der Vertrag kommen erst mit Ihrer Bestä-

tigung durch Anklicken des Links in der Bestätigungs-E-Mail zustande.  

 

3.2.3 Du kannst deine Registrierungsinformationen jederzeit unter "Einstellungen" > "Profil be-

arbeiten" einsehen und ändern.  

 

3.3 Apple Registrierung, Google Registrierung, Facebook Registrierung 

 

3.3.1 Neben der ENERGEENIES-Registrierung mit Benutzername und Passwort kann die Re-

gistrierung auch mit den von dir bei Apple, Facebook oder Google hinterlegten Zugangs-

daten erfolgen, sofern du einen Apple-, Facebook- oder Google-Account hast. 

 

3.3.2 Wenn du dich für die Apple-Registrierung, Google-Registrierung oder Facebook-Registrie-

rung entscheidest, können zusätzliche Bedingungen des Dienstanbieters gelten.  

 

 

4 Lizenzerteilung 

 

Vorbehaltlich deiner fortgesetzten Einhaltung dieser Bedingungen gewährt dir ENERGEE-

NIES eine einmalige, widerrufliche, begrenzte, nicht exklusive, nicht übertragbare und nicht 
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unterlizenzierbare Lizenz für den Zugriff auf die App und die Nutzung der App während der 

Laufzeit dieser Bedingungen auf deinem Mobiltelefon oder anderen mobilen Endgeräten 

für persönliche Zwecke. Das Layout, die Formatierung, die Funktionen und die Online- oder 

Fernzugriffsprozesse oder -rechte für die App werden von ENERGEENIES nach eigenem 

Ermessen festgelegt. 

 

 

5 In-App Käufe 

 

5.1 Unsere App wird weitere zusätzliche Funktionen enthalten, die gegen ein zusätzliches Ent-

gelt erworben werden können. Du kannst zusätzliches virtuelles Geld und virtuelle Güter 

zum jeweils angegebenen Kaufpreis einmalig erwerben Um von dem virtuellen Geld 

und/oder den virtuellen Gütern in der App zu profitieren oder sie nutzen zu können, musst 

du möglicherweise zuerst einen bestimmten Spielstand erreichen. Du stimmst zu, dass 

virtuelles Geld, virtuelle Güter und/oder Abos keinen monetären Wert haben und niemals 

gegen echtes Geld, echte Güter oder echte Services von uns oder anderen eingetauscht 

werden können. Du stimmst zu, dass virtuelles Geld, virtuelle Güter nicht auf andere über-

tragbar sind, du kein virtuelles Geld, keine virtuellen Güter auf andere übertragen wirst und 

dies auch nicht versuchst.  

 

5.2 Du erwirbst eine einmalige, widerrufliche, begrenzte, nicht exklusive, nicht übertragbare 

und nicht unterlizenzierbare Lizenz für die Verwendung von virtuellen Gütern, virtuellem 

Geld ein Guthaben an virtuellen Gütern und/oder virtuellem Geld spiegelt keinen gespei-

cherten Wert wider. 

 

5.3 Du stimmst zu, dass alle In-App Käufe von virtuellem Geld und/oder virtuellen Gütern von 

dir bei uns endgültig sind und wir keine Rückerstattungen für Transaktionen leisten, sobald 

sie abgeschlossen sind. Ein In-App-Kauf ist ein Vertrag über die Lieferung von digitalen 

Inhalten auf einem nicht körperlichen Datenträger (§ 312 f BGB). Du erklärst dich aus-

drücklich damit einverstanden, dass ENERGEENIES mit der Ausführung des Vertrages 

bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt und nimmst zur Kenntnis, dass mit Beginn der 

Ausführung des Vertrages dein Widerrufsrecht erlischt (§ 356 BGB). Für die Zwecke die-

ses Abschnitts gilt ein „Kauf“ als abgeschlossen, sobald die entsprechenden virtuellen Gü-

ter bzw. das entsprechende virtuelle Geld erfolgreich deinem Konto auf unseren Servern 

gutgeschrieben wurden. 

 

5.4 Wenn du deinen Spielfortschritt auf deinem Gerät nicht mit deinem Konto verbindest, ha-

ben wir bei Verlust oder Beschädigung deines Geräts keine Möglichkeit, virtuelles Geld 

oder andere Daten, die mit deinem Spielfortschritt verknüpft sind, auf einem anderen Gerät 
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wiederherzustellen. Dementsprechend gilt für Geräte, die nicht auf diese Weise verknüpft 

sind: 

 

5.4.1 das gesamte Risiko des Verlusts von virtuellem, bei uns gekauftem Geld auf deinem Gerät 

geht mit dem Abschluss des Kaufs gemäß Ziff. 5.3 auf dich über; 

 

5.4.2 das gesamte Risiko des Verlusts von virtuellem, nicht gekauftem Geld auf deinem Gerät 

geht mit der erfolgreichen Gutschrift des Geldes auf dein Konto auf unseren Servern auf 

dich über; und 

 

5.4.3 jedes Risiko des Verlusts anderer Daten, die mit deinem Spielfortschritt zusammenhängen 

wird im Moment der Erzeugung der entsprechenden Daten an dich übertragen. 

 

5.5 Die mit dem Erhalt von virtuellen Gütern verbundenen Daten – egal ob du die entsprechen-

den Güter mit virtuellem Geld gekauft oder anderweitig erhalten hast – werden lokal auf 

deinem Gerät gespeichert und nicht zwischen verschiedenen Geräten synchronisiert. 

Dementsprechend wird das Risiko eines Datenverlusts auf dich übertragen, in dem Mo-

ment, (i) in dem der Kauf der virtuellen Güter entsprechend Ziff. 5.3 abgeschlossen wurde, 

und/oder in dem Moment, (ii) in dem dir in anderen Fällen die entsprechenden virtuellen 

Güter zugesprochen oder gutgeschrieben wurden. 

 

5.6 Du erklärst dich damit einverstanden, dass Rechnungen in elektronischem Format ausge-

stellt sein können. 

 

5.7 Wir behalten uns das Recht vor, alle virtuellen Gelder, virtuellen Güter ohne Haftung dir 

gegenüber zu überwachen, zu regulieren, zu ändern oder zu entfernen. 

 

5.8 Wir behalten uns das Recht vor, jederzeit die Preise angebotene virtuelle Güter, virtuelles 

Geld und/oder Abos zu ändern. Außerdem können wir Folgendes begrenzen: den Gesamt-

betrag an virtuellen Gütern und virtuellem Geld, den du auf einmal kaufen darfst, und/oder 

den Gesamtbetrag an virtuellen Gütern und virtuellem Geld, der aggregiert auf deinem 

Konto vorhanden sein darf. Du darfst virtuelles Geld und virtuelle Güter nur bei uns erhalten 

und nicht in anderer Weise. 

 

5.9 Je nachdem, welche Plattform du nutzt, unterliegen Käufe von virtuellen Gütern, virtuellem 

Geld den Geschäfts- und Nutzungsbedingungen deines Plattformanbieters. Die Nutzungs-

rechte für verschiedene Käufe können je nach Artikel unterschiedlich sein. Alle Gebühren 

und anfallende Steuern werden über den teilnehmenden Anbieter der mobilen App, wie 

z.B. Google PlayStore oder Apple AppStore (zusammen "App Stores") abgewickelt, von 

dem du die App ursprünglich heruntergeladen hast. Du kannst die geltenden Regeln und 
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Richtlinien für In-App-Käufe direkt im jeweiligen App Store einsehen. Bitte schaue unter 

https://play.google.com oder https://www.apple.com/legal für weitere Informationen. Soll-

test du dir bezüglich der Nutzungsrechte, Gebühren und Steuern unsicher sein, dann 

wende dich vor einem Kauf an deinen Plattformanbieter oder an unseren Kundensupport. 

Sofern nicht anders angegeben, gilt für Inhalte, die innerhalb der App erhältlich sind, die-

selbe Altersfreigabe wie für die App. 

 

5.10 Wenn wir dein Konto in Übereinstimmung mit diesen Bedingungen sperren oder schließen, 

verlierst du alle virtuellen Gelder, virtuellen Güter und wir entschädigen dich nicht für diesen 

Verlust und leisten keine Rückerstattung an dich. 

 

 

6 Verfügbarkeit 

 

6.1 ENERGEENIES bemüht sich um eine hohe durchschnittliche Verfügbarkeit der App. Eine 

ununterbrochene Verfügbarkeit ist jedoch technisch nicht realisierbar. Von ENERGEE-

NIES nicht zu beeinflussende Unterbrechungen des Internets oder sonstige von ENERGE-

ENIES nicht zu vertretende Umstände, insbesondere solche, die auf höherer Gewalt beru-

hen, sowie regelmäßige und außerplanmäßige Wartungsarbeiten am Datenbanksystem 

zur Beseitigung von Störungen, können zu einer vorübergehenden Unterbrechung oder 

Störung der App führen.  

 

6.2 Darüber hinaus ist ENERGEENIES bestrebt, die App laufend an die aktuellen technischen 

Anforderungen anzupassen. ENERGEENIES behält sich daher Änderungen zur Anpas-

sung an den Stand der Technik, zur Optimierung des Systems, insbesondere zur Verbes-

serung der Benutzerfreundlichkeit und zur Änderung von Inhalten vor, soweit letzteres zur 

Fehlerbeseitigung, zur Aktualisierung und Vervollständigung der App oder zur Optimierung 

des Programms erforderlich ist. 

 

6.3 Für die Nutzung der App benötigst ein Smartphone mit Internetzugang. Für die Nutzung 

des Internets können für dich abhängig von deinem Vertrag mit deinem Internetprovider 

weitere Kosten entstehen, insbesondere auch Auslandsgebühren wie etwa Roamingkos-

ten. ENERGEENIES ist nicht für deine Internetverbindung verantwortlich und trägt nicht 

deren Kosten. Du hast dein Smartphone durch aktuelle Antivirensoftware, Firewall und 

Systemupdates selbst zu schützen und Zugriffe auf die Hardware auszuschließen. 
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7 Verhaltensregeln 

 

7.1 Du bist verpflichtet, die bei der Registrierung angegebenen Daten auf dem neuesten Stand 

zu halten und Änderungen unverzüglich zu aktualisieren. 

 

7.2 Du hast deine Zugangsdaten vertraulich zu behandeln. Wenn du Dritten vorsätzlich oder 

fahrlässig den Zugang zu deinem Nutzerkonto gestattest, haftest du für, dass Verhalten 

dieser Dritten und damit ggf. für alle daraus entstehenden Ansprüche, insbesondere auf 

Schadensersatz und Aufwendungsersatz. 

 

7.3 Du bist für alle Informationen und Inhalte verantwortlich, die du über dich veröffentlichst. 

 

7.4 Du musst diese Verhaltensregeln befolgen und darfst andere nicht dabei unterstützen oder 

dazu anstiften, diese Regeln zu brechen oder zu umgehen:  

 

7.4.1 Handle mit Integrität und behandle andere mit Respekt 

 

7.4.2 Lüge nicht, stelle nicht etwas oder jemanden falsch dar oder gebe vor, jemand anderes zu 

sein;  

 

7.4.3 Sei höflich und respektvoll, wenn du mit anderen kommunizierst oder interagierst;  

 

7.4.4 diskriminiere oder belästige andere nicht. 

 

7.4.5 Du darfst die App nicht auslesen, hacken, nachbauen (sog. Reverse Engineering), kom-

promittieren oder beeinträchtigen 

 

7.4.6 Verwende keine Bots, Crawler, Scraper oder andere automatisierte Mittel um auf die App 

zuzugreifen oder Daten oder andere Inhalte von ihr zu sammeln oder anderweitig mit ihr 

zu interagieren; 

 

7.4.7 du darfst keine technischen Maßnahmen zum Schutz der App oder der Inhalte hacken, 

entfernen, beeinträchtigen oder anderweitig versuchen diese zu umgehen;  

 

7.4.8 Du darfst die Software oder Hardware, die zur Bereitstellung der App verwendet wird, nicht 

entschlüsseln, dekompilieren oder auseinanderbauen  

 

7.4.9 du darfst keine Handlungen vornehmen, die die Leistung oder das ordnungsgemäße Funk-

tionieren der App beeinträchtigen könnten. 
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7.4.10 Nutze die App nur, wenn du durch diese Bedingungen oder eine andere Vereinbarung mit 

uns dazu berechtigt bist. 

 

7.4.11 Nutze die App, unsere Nachrichten-Tools oder die persönlichen Daten anderer Nutzer 

nicht, um kommerzielle Nachrichten ohne die ausdrückliche Zustimmung des Empfängers 

zu versenden; 

 

7.4.12 Verwende keine Inhalte, es sei denn, du hast die Erlaubnis des Inhaltseigentümers oder 

die Verwendung wird von uns in diesen Bedingungen oder einer anderen Vereinbarung mit 

uns genehmigt; 

 

7.4.13 Du darfst die App, einen Inhalt, ein ENERGEENIES-Branding oder ein Seitenlayout oder -

design nicht ohne unsere Zustimmung verwenden, kopieren, anzeigen, spiegeln oder ein-

betten. 

 

7.4.14 Beachte deine rechtlichen Verpflichtungen 

 

7.4.15 Verstehe und befolge die Gesetze, die für dich gelten, einschließlich der Gesetze zum 

Schutz der Privatsphäre und des Datenschutzes;  

 

7.4.16 Du darfst den Namen, das Logo, das Branding oder die Marken von ENERGEENIES oder 

anderen nicht ohne Erlaubnis verwenden;  

 

7.4.17 Verwende oder registriere keine Domainnamen, Social-Media-Handles, Handelsnamen, 

Marken, Brandings, Logos oder andere Namen, die mit dem ENERGEENIES Branding 

verwechselt werden können. 

 

 

8 Rechte von ENERGEENIES bei Verstößen 

 

8.1 Du verpflichtest dich, ENERGEENIES im größtmöglichen gesetzlich zulässigen Umfang 

von Ansprüchen Dritter freizustellen, die auf einer rechtsverletzenden Nutzung der App 

durch dich beruhen. Dies schließt jeglichen Schadenersatz sowie angemessene Kosten 

und Aufwendungen, insbesondere die notwendigen Kosten der Rechtsverteidigung, ein. 

Du verpflichtest dich, ENERGEENIES unverzüglich über etwaige Ansprüche Dritter auf-

grund einer rechtswidrigen Nutzung der App oder deines Nutzerkontos zu informieren. 

 

8.2 Unbeschadet weitergehender Rechte (insbesondere der fristlosen Kündigung und der Gel-

tendmachung von Schadensersatzansprüchen) kann ENERGEENIES einen Verstoß ge-

gen diese Bedingungen auch durch angemessene Maßnahmen wie die vorübergehende 
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oder vollständige Löschung von Inhalten, eine Abmahnung, Sperrung oder sonstige Ein-

schränkungen der Nutzung der App sanktionieren. ENERGEENIES wählt die Maßnahme 

unter Berücksichtigung aller relevanten Umstände, insbesondere der Schwere des Versto-

ßes und des Grades des Verschuldens, Haftungsrisiken etc. ENERGEENIES ist berechtigt, 

solche Maßnahmen nach eigenem Ermessen zu ergreifen. Du bist verpflichtet, Inhalte, bei 

denen ein begründeter Verdacht auf eine Rechtsverletzung besteht oder, wenn du von 

ENERGEENIES dazu aufgefordert wirst, unverzüglich zu entfernen. 

 

 

9 Meldung von Verstößen 

 

Wenn du glaubst, dass ein anderer Nutzer oder ein Inhalt eine unmittelbare Gefahr für eine 

Person oder Eigentum darstellt, solltest du dich sofort an die örtlichen Behörden wenden, 

bevor du ENERGEENIES kontaktierst. Wenn du außerdem glaubst, dass ein anderer Nut-

zer oder ein Inhalt gegen unsere Bedingungen verstoßen hat, solltest du deine Bedenken 

an ENERGEENIES melden. 

 

 

10 Laufzeit 

 

Der Vertrag zwischen dir und ENERGEENIES, der sich in diesen Bedingungen widerspie-

gelt, wird mit deiner Anmeldung wirksam und auf unbestimmte Zeit geschlossen. Er gilt so 

lange, bis entweder du oder wir den Vertrag in Übereinstimmung mit diesen Bedingungen 

kündigen. 

 

 

11 Kündigung 

 

11.1 Du kannst diese Vereinbarung jederzeit kündigen, indem du uns eine E-Mail schickst oder 

deinen Account löschst. 

 

11.2 Wir können diese Vereinbarung und dein Konto aus jedem beliebigen Grund mit einer Frist 

von 14 Tagen per E-Mail oder über die von dir für dein Konto angegebenen Kontaktdaten 

kündigen. 

 

11.3 Wir können diese Vereinbarung auch sofort und ohne Vorankündigung kündigen und den 

Zugang zur App einstellen, wenn du gegen diese Bedingungen verstößt, du gegen gel-

tende Gesetze verstößt oder wir vernünftigerweise glauben, dass eine Kündigung zum 

Schutz von ENERGEENIES oder Dritten notwendig ist.  
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11.4 Wenn dein Konto länger als zwei Jahre inaktiv war, können wir dein Konto ohne vorherige 

Ankündigung kündigen. 

 

11.5 Nach Beendigung dieses Vertrages hast du keinen Anspruch auf Wiederherstellung deines 

Accounts oder deiner Inhalte. Wenn dein Zugang oder deine Nutzung der App einge-

schränkt wurde, oder dein Konto gesperrt wurde, oder dieser Vertrag von uns gekündigt 

wurde, darfst du kein neues Konto registrieren oder über ein Konto einer anderen Person 

auf die App zugreifen oder sie nutzen. 

 

11.6 Teile dieser Bedingungen, die ihrer Natur nach die Kündigung überdauern, gelten auch 

nach Kündigung dieser Vereinbarung fort. 

 

 

12 Änderung unserer Bedingungen 

 

12.1 Wir können diese Bedingungen jederzeit ändern, wenn die Änderung für dich lediglich vor-

teilhaft ist, wenn ein Änderungsbedarf aufgrund bestimmter gesetzlicher Vorgaben oder 

gerichtlicher oder behördlicher Entscheidungen oder einer solchen Entscheidung gegen 

ENERGEENIES besteht sowie bei technischen Überarbeitungen, die eine Änderung der 

Bedingungen erfordern und für dich zumutbar sind. 

 

12.2 Über eine von ENERGEENIES beabsichtigte Änderung dieser Bedingungen wirst du min-

destens sechs Wochen vor dem geplanten Änderungszeitpunkt in Textform (z.B. per E-

Mail) informiert. Deine Zustimmung gilt als erteilt, wenn du der Geltung der neuen Fassung 

nicht bis zum geplanten Änderungszeitpunkt gegenüber ENERGEENIES widersprochen 

hast. Nutzer, die nicht zustimmen, können den Vertrag mit ENERGEENIES jederzeit - nicht 

nur vor dem geplanten Änderungszeitpunkt, sondern auch danach - kündigen. Du wirst von 

ENERGEENIES im Rahmen der Bekanntgabe der beabsichtigten Änderungen nochmals 

gesondert darauf hingewiesen, dass dein Schweigen als Zustimmung zu den Änderungen 

gilt und du den Vertrag jederzeit kündigen kannst.  

 

12.3 Wenn wir wesentliche Änderungen an diesen Bedingungen vornehmen, werden wir die 

geänderten Bedingungen auf unserer Website veröffentlichen und den Hinweis "Zuletzt 

aktualisiert" am Anfang dieser Bedingungen aktualisieren. 

 

 

13 Haftung und Ausschluss von Garantien 

 

13.1 Wir stellen die App und alle Inhalte "so wie sie sind" ohne jegliche Garantie zur Verfügung 

und lehnen alle Garantien, ob ausdrücklich oder stillschweigend, ab.  
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13.2 ENERGEENIES haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen für Vorsatz und grobe Fahr-

lässigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern, leitenden Angestellten oder sonstigen 

Erfüllungsgehilfen. Gleiches gilt für die Übernahme von Garantien oder einer sonstigen 

verschuldensunabhängigen Haftung oder im Falle einer schuldhaften Verletzung von Le-

ben, Körper oder Gesundheit.  

 

13.3 Bei einer fahrlässigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten durch uns, unsere gesetz-

lichen Vertreter, leitenden Angestellten oder sonstigen Erfüllungsgehilfen ist die Haftung 

von ENERGEENIES auf den typischerweise eintretenden, vorhersehbaren Schaden be-

grenzt. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten von ENERGEENIES, auf deren 

ordnungsgemäße Erfüllung du regelmäßig vertraust und zur ordnungsgemäßen Durchfüh-

rung des Vertrages vertrauen darfst.  

 

13.4 Jede weitere Haftung von ENERGEENIES ist ausgeschlossen. 

 

13.5 Einige Rechtssysteme erlauben Haftungsausschlüsse und -begrenzungen wie den oben 

aufgeführten nicht. Daher treffen die genannten Bedingungen möglicherweise nicht auf 

dich zu. Stattdessen gelten in solchen Rechtssystemen die vorgenannten Haftungsaus-

schlüsse nur in dem in diesen Rechtssystemen per Gesetz zulässigen Umfang. Außerdem 

kann es sein, dass du in dem für dich geltenden Rechtssystem zusätzliche gesetzliche 

Rechte hast. Nichts, was in diesen Nutzungsbedingungen aufgeführt ist, darf die gesetzlich 

zugesicherten Rechte verletzten, die du als Kunde des Dienstes haben könntest. 

 

 

14 Streitbeilegung, Gerichtsstand und geltendes Recht 

 

14.1 Wenn du deinen Wohnsitz oder deinen Sitz außerhalb der Vereinigten Staaten hast, gilt 

diese Ziffer für dich und diese Bedingungen werden in Übereinstimmung mit dem Recht 

der Bundesrepublik Deutschland interpretiert. Die UN-Kaufrechts (CISG) ist ausgeschlos-

sen.  

 

14.2 Die Rechtswahl hat keinen Einfluss auf deine Rechte als Verbraucher nach den Verbrau-

cherschutzvorschriften deines Wohnsitzlandes. Klagen, die du aus oder im Zusammen-

hang mit diesen Bedingungen gegen uns erheben kannst, können nur vor einem Gericht 

mit Sitz in Deutschland oder einem Gericht, das für deinen Wohnsitz zuständig ist, erhoben 

werden.  
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14.3 Wenn ENERGEENIES seine Rechte gegen dich als Verbraucher durchsetzen möchte, 

können wir dies nur vor den Gerichten des Landes tun, in welchem du deinen Wohnsitz 

hast.  

 

14.4 Die europäische Online-Streitbeilegungs-Plattform kann unter http://ec.europa.eu/consu-

mers/odr aufgerufen werden. ENERGEENIES ist nicht bereit oder verpflichtet, an einem 

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des Verbrau-

cherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG) teilzunehmen. ENERGEENIES wird sich jedoch 

nach besten Kräften bemühen, eine etwaige Streitigkeit mit dir beizulegen und damit den 

Rechtsweg zu vermeiden. 

 

 

15 Auslegung dieser Bedingungen 

 

Sofern sie nicht durch zusätzliche Bestimmungen, Richtlinien, Standards und produktin-

terne Angaben ergänzt werden, stellen diese Bedingungen die gesamte Vereinbarung zwi-

schen ENERGEENIES und dir in Bezug auf deinen Zugang zur ENERGEENIES App oder 

deren Nutzung dar und ersetzen alle vorherigen mündlichen oder schriftlichen Vereinba-

rungen zwischen ENERGEENIES und dir. Diese Bedingungen bezwecken nicht, Rechte 

auf andere Personen als dich und ENERGEENIES zu übertragen. Sollte eine Bestimmung 

dieser Bedingungen für ungültig oder nicht durchsetzbar befunden werden, entfällt diese 

Bestimmung. Dies berührt nicht die Gültigkeit und Durchsetzbarkeit der übrigen Bestim-

mungen. 

 

 

16 Abtretung 

 

Du darfst diese Vereinbarung oder deine Rechte und Pflichten hieraus nicht ohne die vor-

herige schriftliche Zustimmung von ENERGEENIES abtreten oder übertragen. ENERGE-

ENIES kann diesen Vertrag und alle Rechte und Pflichten hieraus ohne Einschränkung 

nach eigenem Ermessen mit einer Frist von 30 Tagen abtreten, übertragen oder delegie-

ren. Dein Recht, diese Vereinbarung jederzeit gemäß Ziff. 11 zu kündigen, bleibt davon 

unberührt 
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17 Geltendes Recht und Gerichtsstand in den Vereinigten Staaten 

 

17.1 Wenn du deinen Wohnsitz oder Niederlassungsort in den Vereinigten Staaten von Amerika 

hast, werden diese Bedingungen in Übereinstimmung mit den Gesetzen des Staates Kali-

fornien und der Vereinigten Staaten von Amerika ausgelegt, ohne Rücksicht auf kollisions-

rechtliche Bestimmungen.  

 

17.2 Gerichtliche Verfahren (mit Ausnahme von Bagatellklagen), die von der Schiedsvereinba-

rung in Ziff. 25 ausgeschlossen sind, müssen vor einem Staats- oder Bundesgericht in San 

Francisco, Kalifornien verhandelt werden, es sei denn, wir vereinbaren einen anderen Ort. 

Sowohl du als auch wir erklären uns mit dem Gerichtsstand und der persönlichen Zustän-

digkeit in San Francisco, Kalifornien einverstanden. 

 

 

18 Streitbeilegungs- und Schiedsgerichtsvereinbarung für die Vereinigten Staaten 

 

18.1 Diese Schiedsvereinbarung gilt für dich nur, wenn dein Wohnsitz oder deine Niederlassung 

in den Vereinigten Staaten liegt. Wenn dein Wohnsitz- oder Niederlassungsland nicht die 

Vereinigten Staaten sind und du dennoch versuchst, einen Rechtsanspruch gegen ENER-

GEENIES in den Vereinigten Staaten geltend zu machen, gilt diese Schiedsvereinbarung 

für die Bestimmung der Schwellenwertfrage wonach diese Ziffer auf dich anwendbar ist, 

sowie für alle anderen Schwellenwertbestimmungen, einschließlich Wohnsitz, Schiedsfä-

higkeit, Gerichtsstand und geltendem Recht. 

 

18.2 ENERGEENIES verpflichtet sich zur Teilnahme an einem verbraucherfreundlichen Streit-

beilegungsverfahren. Zu diesem Zweck sehen diese Bedingungen für Personen, auf die 

diese Ziffer Anwendung findet, ein zweistufiges Verfahren vor: (1) eine informelle Verhand-

lung direkt mit dem Kundenservice von ENERGEENIES (unten beschrieben) und, falls er-

forderlich, (2) ein verbindliches Schiedsverfahren, das von der American Arbitration Associ-

ation ("AAA") verwaltet wird. Du und ENERGEENIES behalten sich das Recht vor, alter-

nativ zu einem Schiedsverfahren eine Klage vor einem Gericht für geringfügige Forderun-

gen (small claims court) zu erheben. 

 

18.3 Mindestens 30 Tage vor Einleitung eines Schiedsverfahrens werden du und ENERGEE-

NIES die jeweils andere Partei schriftlich über die Streitigkeit informieren und in gutem 

Glauben versuchen, eine informelle Lösung auszuhandeln. ENERGEENIES wird die Streit-

beilegungsmitteilung an die mit deinem ENERGEENIES-Konto verbundene E-Mail-Ad-

resse senden. Eine Streitmitteilung muss Folgendes enthalten: den Namen und die bevor-

zugten Kontaktinformationen der Partei, eine kurze Beschreibung der Streitigkeit und die 

gewünschte Abhilfe. Wenn die Parteien nicht in der Lage sind, die Streitigkeit innerhalb der 
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30-tägigen Frist beizulegen, kann nur dann eine der Parteien ein Schiedsverfahren einlei-

ten, indem sie einen schriftlichen Antrag auf ein Schiedsverfahren (abrufbar unter 

www.adr.org) bei der AAA einreicht und der anderen Partei eine Kopie zur Verfügung stellt, 

wie in den AAA-Regeln (abrufbar unter www.adr.org) festgelegt. 

 

18.4 Du und ENERGEENIES vereinbaren einvernehmlich, dass alle Streitigkeiten, Ansprüche 

oder Kontroversen, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Bedingungen oder der 

Anwendbarkeit, Verletzung, Beendigung, Gültigkeit, Durchsetzung oder Auslegung dieser 

Bedingungen oder einer Nutzung der App oder eines Inhalts (zusammenfassend "Streitig-

keiten") ergeben, durch ein verbindliches individuelles Schiedsverfahren (die "Schieds-

vereinbarung") beigelegt werden. Sollte es einen Streit darüber geben, ob diese Schieds-

vereinbarung durchgesetzt werden kann oder auf unsere Streitigkeit anwendbar ist, ver-

einbaren du und ENERGEENIES, dass der Schiedsrichter diese Frage entscheidet. 

 

18.5 Du und ENERGEENIES stimmen jeweils zu, dass die folgenden Klagegründe und/oder 

Ansprüche auf Entschädigung Ausnahmen von der Schiedsvereinbarung darstellen und in 

einem gerichtlichen Verfahren vor einem zuständigen Gericht geltend gemacht werden:  

 

18.6 Jeder Anspruch oder Klagegrund, der eine tatsächliche oder drohende Verletzung, Verun-

treuung oder Verletzung der Urheberrechte, Marken, Geschäftsgeheimnisse, Patente oder 

anderer geistiger Eigentumsrechte einer Partei behauptet;  

 

18.7 Ein Anspruch oder Klagegrund, der einen dringenden Unterlassungsanspruch aufgrund 

dringender Umstände (z.B. unmittelbare Gefahr oder Begehung eines Verbrechens, Ha-

cking, Cyber-Angriff) verlangt;  

 

18.8 Eine Forderung nach dem Rechtsbehelf des öffentlichen Unterlassungsanspruchs. Du und 

ENERGEENIES vereinbaren, dass das Rechtsmittel des öffentlichen Unterlassungsan-

spruchs nach der Schlichtung aller schiedsfähigen Ansprüche, Rechtsbehelfe oder Klage-

gründe erfolgt und bis zum Ausgang des Schiedsverfahrens gemäß Abschnitt 3 des Bun-

desschlichtungsgesetzes ausgesetzt wird. 

 

18.9 Diese Schiedsvereinbarung stellt eine Transaktion im zwischenstaatlichen Handel dar und 

der Federal Arbitration Act regelt die gesamte materielle und verfahrensrechtliche Ausle-

gung und Durchsetzung dieser Bestimmung. Das Schiedsgerichtsverfahren wird von der 

AAA in Übereinstimmung mit den Verbraucher-Schiedsgerichtsregeln und/oder anderen 

AAA-Schiedsgerichtsregeln, die von der AAA als anwendbar bestimmt wurden (die "AAA-

Regeln"), die dann in Kraft sind, verwaltet, außer wie hier geändert. Die AAA-Regeln sind 

unter www.adr.org verfügbar. Um ein Schiedsverfahren einzuleiten, muss ein ausgefüllter 
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schriftlicher Antrag (verfügbar unter www.adr.org) bei der AAA eingereicht und der anderen 

Partei zur Verfügung gestellt werden, wie in den AAA-Regeln festgelegt 

 

18.10 Um das Schiedsgerichtsverfahren für dich so reibungslos wie möglich zu gestalten, erklärt 

sich ENERGEENIES damit einverstanden, dass jede erforderliche Schiedsgerichtsanhö-

rung nach deiner Wahl durchgeführt werden kann:  

 

18.10.1 in dem U.S. County, indem du wohnst; 

 

18.10.2 in San Francisco County; 

 

18.10.3 per Telefon oder Videokonferenz; 

 

18.10.4 wenn alle Parteien zustimmen, ausschließlich durch die Einreichung von Dokumenten an 

den Schiedsrichter. 

 

18.11 Deine Schiedsgerichtsgebühren und dein Anteil an der Entschädigung des Schiedsrichters 

werden durch die AAA-Regeln geregelt und ggf. durch die AAA-Verbraucherregeln be-

grenzt. Sollten diese Kosten vom Schiedsrichter als überhöht eingestuft werden, wird 

ENERGEENIES alle Schiedsgerichtsgebühren und -kosten übernehmen. Jede Partei kann 

beantragen, dass der Schiedsrichter Anwaltsgebühren und -kosten zuerkennt, wenn er 

nachweist, dass die andere Partei einen Anspruch, eine Gegenforderung oder eine Vertei-

digung geltend gemacht hat, die in tatsächlicher oder rechtlicher Hinsicht unbegründet ist, 

in böser Absicht oder zum Zweck der Belästigung vorgebracht wurde oder anderweitig 

leichtfertig ist, wie dies nach geltendem Recht und den AAA-Regeln zulässig ist. 

 

18.12 Die Entscheidung des Schiedsrichters enthält die wesentlichen Feststellungen und 

Schlussfolgerungen, auf denen der Schiedsrichter den Schiedsspruch begründet hat. Ein 

Urteil über den Schiedsspruch kann von jedem zuständigen Gericht gefällt werden. Der 

Schiedsrichter kann jeden gesetzlich oder nach den AAA-Regeln zulässigen Rechtsbehelf 

zusprechen, aber Feststellungs- oder Unterlassungsklagen können nur auf individueller 

Basis und nur in dem Umfang zugesprochen werden, der notwendig ist, um den durch den 

individuellen Anspruch des Klägers gerechtfertigten Rechtsschutz zu gewähren. 

 

18.13 Du und ENERGEENIES erkennen an und stimmen zu, dass jeweils auf das Recht auf ein 

Schwurgerichtsverfahren für alle schiedsfähigen Streitigkeiten verzichtet wird. 

 

18.14 Du und ENERGEENIES erkennen an und vereinbaren, dass jeweils im vollen gesetzlich 

zulässigen Umfang auf das Recht verzichtet wird, als Kläger oder Mitglied einer Sammel-
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klage, eines Sammelschiedsverfahrens, einer Privatklage oder eines anderen repräsenta-

tiven oder konsolidierten Verfahrens teilzunehmen. Sofern wir nicht schriftlich zustimmen, 

darf der Schiedsrichter die Ansprüche von mehr als einer Partei nicht konsolidieren und 

auch sonst keine Form von Sammel- oder Vertretungsverfahren leiten. Wenn es eine end-

gültige gerichtliche Feststellung gibt, dass das anwendbare Recht die Durchsetzung des 

in diesem Absatz enthaltenen Verzichts in Bezug auf einen Anspruch, einen Klagegrund 

oder einen geforderten Rechtsbehelf ausschließt, dann wird dieser Anspruch, Klagegrund 

oder geforderte Rechtsbehelf, und nur dieser Anspruch, Klagegrund oder geforderte 

Rechtsbehelf, von dieser Schiedsvereinbarung abgetrennt und vor ein zuständiges Gericht 

gebracht. Für den Fall, dass ein Anspruch, ein Klagegrund oder ein geforderter Rechtsbe-

helf gemäß diesem Absatz abgetrennt wird, vereinbaren du und wir, dass die Ansprüche, 

Klagegründe oder geforderten Rechtsbehelfe, die nicht Gegenstand des Schiedsverfah-

rens sind, ausgesetzt werden, bis alle schiedsfähigen Ansprüche, Klagegründe und gefor-

derten Rechtsbehelfe durch den Schiedsrichter geklärt sind. 

 

18.15 Sollte ein Teil dieser Schiedsvereinbarung als rechtswidrig oder nicht durchsetzbar erach-

tet werden, so wird diese Bestimmung abgetrennt und der Rest der Schiedsvereinbarung 

erhält volle Gültigkeit. 

 

18.16 Wenn ENERGEENIES diese Ziff. 18 nach dem Datum deiner letzten Annahme dieser Be-

dingungen (oder der Annahme späterer Änderungen dieser Bedingungen) ändert, kannst 

du diese Änderung ablehnen, indem du uns innerhalb von 30 Tagen nach dem Datum des 

Inkrafttretens der Änderung eine schriftliche Mitteilung (auch per E-Mail) zusendest. Die 

Ablehnung einer neuen Änderung widerruft oder ändert jedoch nicht deine vorherige Zu-

stimmung zu früheren Vereinbarungen zur Schlichtung von Streitigkeiten zwischen dir und 

ENERGEENIES (oder deine vorherige Zustimmung zu späteren Änderungen daran), die 

in Bezug auf alle Streitigkeiten zwischen dir und ENERGEENIES in Kraft bleiben und 

durchsetzbar sind. 


